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1) Re-Briefing ﬁ /'//

Trotz der schlechten wirtschaftlichen Lage ist es hairyTrends gelungen, seine
Position am Markt zu behaupten. So wurden in den vergangenen Jahren
mehrere Filialen in MUnchen, Augsburg und in Ingolstadt gegrindet.

Im FrUhjahr 2009 soll nun die Expansion in eine neue Region mit weiteren
L&dden in NUrnberg, FUrth und Erlangen stattfinden.

Ziel der Werbekampagne ist es, die neuen Filialen in den jeweiligen Stadten
zu etablieren, die junge Marke neu zu positionieren und die Bekanntheit der
bestehenden Salons zu steigern. Dabei soll besonders das Image als mode-
bewusster Stilberater fUr Frisuren und Styling gepflegt werden.

Als Besonderheit der Friseurkette hairyTrends gilt dabei die eigene Frisuren-
mode-Serie und die vom Salon veranstalteten Kurse, die ihren Kunden den
Weg zum perfekten Styling aufzeigen.

Da die neuen Filialen im FrGhjahr 2009 eréffnet werden sollen, gilt dieser Zeit-
raum auch fUr alle geplanten Werbemittel. Als Etat stehen dabei 200.000 €
zur Verflgung, die frei eingeteilt werden kdnnen.

Seite 2
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2) Situationsanalyse

In Zeiten gesamtwirtschaftlicher Probleme und sinkender Kaufbereitschaft
in der Bevolkerung wird der Gang zum Friseur sowie das perfekte Styling
immer mehr zum Luxusgut. Da werden die Haare im heimischen Bade-
zimmer gefdrbt und von der besten Freundin in Form gebracht.
Trotzdem ist es hairyTrends gelungen, seine Position zu behaupten.

2.1) Markt- & Konkurrenzanalyse

Die EVA Betriebsvergleiche der Wella AG gelten seit Jahren als das Trend-
barometer im deutschen Friseurhandwerk. Demnach seien die Umsdatze
in den letzten Jahren leicht gestiegen, besonders was den Bereich Farb-
behandlungen angeht.

Trotzdem ist die Lage schwierig. Viele Friseurketten warten mit Biligange- @
boten auf und der Markt ist schwer umkdmpft. So gibt es im GroBraum
NUrnberg, FUrth und Erlangen Gber 650 Friseure. In MUnchen sind es sogar
Uber 1.000. Die Salons ,Robert Karl Haare", ,,ZEBRANO Friseure”, ,,Salon
Stefanie MUnchen" oder der ,,Contrast Club" sind dabei nur ein paar der
unzdhligen Konkurrenten. Sie sprechen eine dhnliche Zielgruppe an und
verfigen alle Uber einen starken und durchaus wirksamen Werbeauftritt.

Seite 3
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2.2) Unternehmensanalyse

hairyTrends ist eine sehr erfolgreiche Friseursalon-Kette, die es wéhrend
den letzten Jahren geschafft, sich auf diesem schwierigen Markt durch-
zusetzen. Es existieren bereits mehrere Filialen in MUnchen, Augsburg
und in Ingolstadt. Im Frihjar 2009 folgen drei weitere in NUrnberg,
FUrth und Erlangen. Das Unternehmen hat sich auf ein tfrendiges
und modernes Leistungsangebot spezialisiert, mit dem
Hauptaugenmerk auf kundenspezifische Stylings und

fungiert als Stilberater fUr seine modebewussten Kunden.

Das Spektrum der Leistungen ist dabei weit gefdchert,
vom Haareschneiden Uber Colorationen zu Kosmetik
und fachlicher Typberatung ist alles dabei. Highlights
sind dabei die eigene Frisurenmode-Serie, wie auch
die veranstalteten Kurse fUr das perfekte Styling.

@ Das gréBte Problem von hairyTrends ist es, sich mit
den neuen Filialen an einem neuen Standort zu
etablieren und sich von der Konkurrenz abzuheben.
Aber auch die bestehenden Salons muUssen weiter
gefordert werden, um am Markt weiter bestehen
zu kénnen. Die fachlichen Vorraussetzungen
sind da, jetzt mUssen sie ,,nur" noch den
Kunden ndher gebracht werden.

Seite 4
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3) Konzept-Ziele

Das primdre Ziel dieser Werbekampagne ist es die neuen Filialen in der
Region NUrnberg, Furth und Erlangen zu etablieren und von der Kon-
kurrenz abzuheben. Dabei wird besonders die Qualitat der erbrachten
Leistungen hervorgehoben, die bei anderen Billig-Salons nicht, oder nur
spdarlich, vorhanden sind.

Desweiteren wird die Bekanntheit der bereits bestenden Filialen in
MUnchen, Augsburg und in Ingolstadt gesteigert. Denn obwohl sie schon
IGnger existieren, so ist der Werbedruck in diesen Stédten doch enorm.
Es bleibt dabei keine Zeit, um abzuwarten was in Zukunft passiert. Die
Konkurrenz schlaft nicht!

Auch das Image des gesamten Unternehmens wird auf den neuesten

Stand gebracht und in allen Geschdéftsstellen vereinheitlicht. Der Kunde

muss sich mit den Ansichten und dem Stil der Salons identifizieren kénnen. @
Dies steigert die Bindung und sichert konstante Kundschaftzahlen.

Mit den bereits erwdhnten Zielen geht die Kundengewinnung und
Umsatzsteigerung in allen Filialen Hand in Hand. Dies sind weitere
Ergebnisse, die mit dieser Werbekonzeption erreicht werden sollen.

Seite 5
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4) Zielgruppen

Bei der Frage, ob gut gestyltes Haar zum persdnlichen oder
wirtschaftlichen Erfolg fohrt, antworteten 52% aller Befragten
Frauen mit ,,ja".

69% der Deutschen legen besonderen Wert auf ein gepflegtes
AuBeres.

15% lassen sich die Haare beim Friseur colorieren, 17% macht es
lieber zu Hause.

25,4% aller Befragten ab 14 Jahren interessieren sich ganz
besonders fUr alles rund um die Haarpflege.

Dies geht aus Umfragen der Statista GmbH hervor und spiegelt eindeutig
die Wichtigkeit des Themas ,,Styling" in der Bevodlkerung wieder.

Mode, Kosmetik und Styling war schon immer eine Thema, das beson-
ders junge Menschen interessant finden. Sie sind es, die sich Modemagao-
zine besorgen, neue Trends ausprobieren und immer versuchen auf dem
neuesten Stand zu sein.

Daher sind M&nner und vor Allem Frauen im Alter von 20-35 Jahre wohl
die wichtigste Zielgruppe. Sie sind sehr selbstbewusst, extrovertiert und

modebewusst. Sie verfUgen Uber ein niedriges bis mittleres Einkommen,
und sind gerne bereit, es fUr auch fir Kosmetik und Styling auszugeben.

Seite 6
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Die zweite Altersklasse, die angesprochen werden soll sind die 14-19
j@hrigen. Sie sind die Nachfolgegeneration unserer Primarzielgruppe und
sind immer auf der Suche nach neuen Mdglichkeiten um sich selbst zu
verdndern. Es sind die typischen ,,Partyleute”, die sich einfach gerne
schick machen. Obwohl ihr Einkommen beschrankt ist, haben doch
SpaB am Geldausgeben.

Die Tertidre Zielgruppe ist bereits etwas dlter (36-40 Jahre) und kann
auch die ,Junggebliebenen” genannt werden. Auch wenn sie nicht
mehr direkt zur Partygeneration gehdren, so zeigen sie doch ein hohes
Interesse fur die Themen Styling und Trends. Ihr Einkommen bewegt sich
im mittleren bis hohen Bereich, die Konsumfreudigkeit ist relativ hoch.

Grundsatzlich ist der potenzielle Kundenkreis hauptséchlich weiblich, nur
rund 28% sind mdannlich.

Geografisch sind die Zielgruppen auf die GroBrdume NUrnberg mit Firth,
Erlangen, MUnchen, Augsburg und Ingolstadt festzulegen. So entsteht
ein enges Netz, wobei der GroBteil von Zenfral-Bayern abgedeckt wird.
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5) Kommunikationssirategie

5.1) Unique Selling Proposition (USP)

Was hairyTrends von der grauen Masse abhebt ist, das Frisuren
und Kosmetik nicht nur eine notwendige MaBnahme ist, sondern
ein Teil des Lifestyles. Haare schneiden kdnnen viele, aber das
richtige Styling abgestimmt auf den Typ des Kunden zu finden,
das kénnen nur richtige Profis!

5.2) Reason Why

Und dafir ist der Salon hairyTrends gerade gut genug! Mit einer eigenen
Frisurenmode-Serie liegt das Unternehmen stehts voll im Trend und liefert
frische, freche, aber auch elegant stilvolle Ideen und L&sungen. Die
geschulten Mitarbeiter verstehen sich darauf, typgerechte Ergebnisse

zu liefern. Es werden sogar Kurse veranstaltet, in denen ihr Wissen an die
Kunden weiter gegeben wird. Diese persdnliche Beratung ist heutzutage
Mangelware!

Seite 8

Konzeption_HairTrends FINAL.indd 9 @ 16.01.2009 18:35:51



hairvyirends

5.3) Tonality & Flair

hairyTrends ist eine junge Marke fUr aufgeschlossene junge Menschen,
die SpaB am Leben und einen Sinn fir das gewisse modische Etwas
haben. Ebenso extrovertiert, stilvoll und dynamisch soll hairyTrends nach
AuBen auftreten. Kraftvolle Farben, schwungvolle Formen und starke
Kontraste sind deswegen unabdinglich und unterstitzen die Philosophie
des Friseursalonkette.

5.4) Corporate Design

Ein einheitlicher Stil in der Gestaltung aller Werbemittel schafft ein einheit-
liches Bild der Marke hairyTrends. Einige Moglichkeiten seien hier erldutert.

Das Logo eines Unternehmens ist sein Aushdngeschild. Es sollte mdglichst
einfach und klar gestaltet sein, was es den Kunden erleichtert, es sich
einzuprdgen und problemlos wieder zu erkennen. Zudem sollte es leicht
skalierbar sein, um auf allen méglichen Werbetrdger druckbar zu bleiben.
HierfUr bietet sich besonders eine Wortmarke an, die hier zusatzlich mit
einer kleine grafischen Einheit versehen wurde. Da so jedoch die direkte
Assoziation mit der Aufgabe des Unternehmens nicht moglich ist, wurde
der Zusatz ,lhr Trendsetter fUr Frisur & Styling" hinzugefUgt. Dieser wird bei
Darstellungen von 3 cm Breite und gréBer, hinzugefigt.

hairvirends

Ihr Trendsetter fiir Frisur & Styling

Seite 9
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Als grafisches Element wird das neben-
stehende abstrakte Gebilde verwendet.
Es erinnert an die Struktur von gelockten
und glatten Haaren und zieht sich durch
jedes verwendete Werbemittel. Dadurch
wird eine gleichbleibende und moderne
Optik sichergestellt.

Die Farbenwelt von hairyTrends wird weitest-
gehend von Schwarz, Weil3 und Rot bestimmt.
Diese kraftvollen Farben wirken besonders
modern und erregen das nétige Aufsehen, um
aus der Masse hervorzutreten.

Was andere Bilder und Fotos betrifft, so sollten
sie moglichst farbintesiv und konfrastreich sein,

um die Vielfdltigkeit von hairyTrends aufzuzeigen.

Als Hausschrift wird die serifenlose ,,Century
Gothic" verwendet. Sie Uberzeugt durch ihre
hohe Lesbarkeit und klare optische Wirkung.
Einzig allein auf der Website wird ,,Verdana*
verwendet, um die VerfUgbarkeit bei allen
Nutzern zu gewdhrleisten.

Seite 10
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6) Werbemittel
6.1) Eroffnungen

Die Stunde in der die neuen Salons ihre Pforten 6ffen soll als Anlass fir
die gesamte Werbekampagne dienen. Der gréBte Teil der Werbemittel
bezieht sich auf diesen Moment und hebt ihn hervor. Seien es nun Flyer,
City Light Poster, Radiospots oder die Kinowerbung, die spdter noch
genaver erldutert werden.

Am Samstag den 04.04.2009 werden die Offnungszeiten um drei Stunden
auf 22 Uhr verléngert. Dadurch wird den Kunden mehr Zeit gegeben um
sich ihren Besuch einzuteilen und sich gleich im Anschluss frisch gestylt ins
Nachtleben zu stUrzen. Zudem ist damit zu rechnen, dass deutlich mehr
Kunden als gewdhnlich erscheinen werden. Die Anderung der Laden-
zeiten verkUrzt die Wartezeiten der Kunden und entlastet das Personal,
die an diesem Tag besonders gefordert sind.

Die Vorteile die sich aus den Er6ffnungen fUr die Kunden ergeben, sind
ein von hairyTrends organisiertes Gewinnspiel und ein kostenloses Give
Away.

Das Gewinnspiel besteht aus einer Gewinnfrage und der anschlieBenden
Auslosung der Gewinne. HierfUr werden Flyer gestaltet, die auf die Eroff-
nungen hinweisen. Sie werden an zwei Wochenenden vor dem Event in
NUrnberg, FUrth und Erlangen an Bahnhofen, FuBgé&ngerzonen und stark
besuchten Platzen verteilt. Diese Flyer dienen gleichzeitig als Postkarte
und damit als Teilnahmeschein fUr die Verlosung. HierfGr muss jedoch
eine Frage beantwortet werden:

Seite 11
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In welchen Stadten wird am Nehmen Sie an unserem
04.04.2009 eine Filiale des Friseur- [ s el

salons hairyTrends erdffnete

A) NUrnberg, FUrth und Erlangen
B) Hamburg - Fima
hairyTrends

Musfersf[uﬁe 4
Da die Antwort bereits auf der 70487 Nombero
anderen Seite des Flyers steht,
sollte dies fur die meisten Kunden
ein Kinderspiel sein. AuBerdem muss noch die eigene Anschrift angege-
ben werden. Aus den eingegangenen Einsendungen werden so viele
Personen ausgelost, wie es Gewinne gibt, und fur Samstag den 18.04.2009
in die Filiale in NUrnberg eingeladen. Dort wird dann die Gewinnverteilung,
also wer was bekommt, ausgelost. Somit wird der weitere Besuch sogar noch

belohnt.

Zu Gewinnen gibt es 4x zwei Wochenenden fUr zwei Personen in einem Well-
nesshotel an der Ostsee und Gutscheine einlésbar bei allen hairyTrends-Filialen
im Wert von 10x 500 €, 10x 250 € und 5x 100 €.

Desweiteren findet am Er&ffnungstag eine Akfion mit
Give Aways in allen Filialen statt, auch in den bereits
bestehenden in MUnchen, Augsburg und Ingolstadt.
Bei einem Einkauf, Styling oder einer anderen Dienst-
leistung ab 30 € bekommt jeder Kunde ein kleines

Geschenk gratis dazu. Dieses beinhaltet einige Haar-
pflege- und Stylingprodukte und sind sowohl fir Frauen,

Seite 12
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als auch fUr M&nner geeignet. Dieses kleine Dankeschdn dient vor Allem
dazu, eine Bindung des Kunden zur Marke hairyTrends und seinen Salons
herzustellen. Zudem befindet sich in jedem der P&ckchen auch einer der
besagten Flyer mit dem Gewinnspiel.

Durch die Auswertung der zurickgesendeten Flyer bzw. Postkarten, kann
deren EffektivitGt genau Uberpriuft werden. AuBerdem kdnnen die er-
haltenen Kundeninformationen, wie zum Beispiel die Anschrift in weiteren
Schritten ausgewertet werden. FUr die Planung weiterer Filialen ist es
besonders wichtig zu wissen, aus welchen Gebieten und Regionen die
aktuelle Kundschaft stammt. Dies ist mittels einer Postleitzahlenauswertung
relativ einfach und schnell zu erledigen. Sollten Aktionen dieser Art hdufiger
stattfinden, so kann ebenso ein Trend oder eine eventuelle Verlagerung
ermittelt werden. Auch andere Werbetrager, wie City Light Poster kdnnen
im Vorher-Nachher-Vergleich auf ihre Effektivité&t Oberproft werden.

Seite 13
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6.2) Flyer/Postkarten

®
Flyer eignen sich besonders dann, ot sy
wenn jungere Menschen ange- 3!:.&.” I rﬁ(l'l S

Trendsetter fiir Frisur & Stvling

sprochen werden sollen. Sie kennen :
diese Art der Werbung bereits von ‘\L\\\\ ’9 GROSSE b
Parties und dhnliche Veranstaltungen | d ;NEUEBOFFNUNGEN ?Z'.L’lﬁ

. ) ; .4 «NURNBERG
und sind daher besonders interessiert = FURTH & ERLANG
und zugdnglich daflr. Es werden zwei ")/ f
veschiedene Flyer gestaltet und in
den jeweiligen Gebieten verteilt.
Einer weist ganz besonders auf die Neuerdffnungen hin und wird in NUrn-
berg, FUrth und Erlangen verteilt. Der Andere kommuniziert, dass die
Geschenkaktion, anldsslich der Expansion, auch in den ,,alten* Filialen
staftfinden wird, sowie die allgemeinen Dienstleistungen.
Die Verteilung wird in allen Stadten von je drei Studenten Gbernommen.
Ausgenommen ist FUrth, wo auf Grund der geringeren StUckzahl nur zwei
Personen benodtigt werden. Stattfinden wird dies an zwei Wochenenden
vor den Eréffnungen an hoch frequentierten Platzen wie Bahnhdfe oder
in den FuBgdngerzonen. Einige werden zudem in beliebten Lokalen
ausgelegt.
Durch das direkte Ansprechen von Passanten, kbnnen die Zielgruppe
selektiv angesprochen werden. Dadurch kommt es nur zu minimalen
Streuverlusten.
Auf der RUckseite jedes Flyers befindet sich ein Gewinnspiel, an dem
der Kunde bis zur Eréffnung teilnehmen und groBartige Preise gewinnen
kann. Genaueres dazu finden Sie im bei Punkt 6.1) Eréffnungsevent.

Seite 14
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6.3) City Light Poster (CLP)

CLPs sind Plakate in freistehenden Vitrinen,
die meist in Fahrgastunterstnden, an
Verkehrsknotenpunkten, in FuBgdngerzonen
oder vor Einkaufszentren angebracht sind.
Da sich Menschen dort meist im Schritttempo
bewegen, bekommt die Werbung sehr viel
Zeit, um Aufmerksamtkeif zu erregen und
wirken zu k&dnnen. Und das rund um die Uhr,
denn die Vitrinen sind hinterleuchtet und
setzen die Botschaft auch abends und
nachts auffdllig in Szene.

Auch wenn die Streuverluste relativ hoch
sind, so wird dieses Werbemittel durch seine
hohe Reichweite gerechtfertigt.

Ahnlich wie bei den Flyern werden auch hier
zwei Versionen gestaltet. Diese werden in
NUrnberg, FUrth und Erlangen zu gleichen
Teilen geschalten. Der Zeitraum ist dabei der
Dienstag vor den Eréffnungsevents bis zum
darauf folgenden Montag.

W

mﬁ dsetter lurrrlsur&st Illlﬂ nds
GROSSE 2 i

) NEUEROFFNUNGEN I

"NURNBERG e
FURTH & ERLANGEN

i KommenSie vorbei und machen Sie mit beim

hein im Werl von

NI
yhairylrends

CUT& KOSMETIK
STYLE COLORATION
EINE EIGENE
' & FRISURE
MODE-SERIE

§  Schaut vorbei und holt Euch ein

) kostenloses
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6.4) Anzeigen

Anzeigen in Zeitschriften und Magazinen sind besonders effektiv darin
groBe Zielgruppen anzusprechen. Je nach dem fur welche Leserschaft
diese publiziert werden, kdnnen diese Zielgruppen etwas eingeschrénkt
werden, wobei gewisse Streuverluste nie ganz ausgeschlossen werden
kénnen.

Dieses Werbemittel soll auf die Leistungen von hairyTrends verweisen,
sowie die Er6ffnungen der neuen Filialen bekannt machen.

FUr die Region NUrnberg und FUrth wird
eine ganzseitige Anzeige auf der vierten
Umschlagsseite des Magazins ,,CURT"
geschalten. Es erscheint monatlich, hat
eine Auflage von 20.000 Exemplaren und
wird kostenlos verteilt. Es richtet sich an
eine breite Leserschaft (ca. 14-30 Jahre),
da sowohl Themen wie das Nachtleben
und Shopping-Moéglichkeiten behandelt
werden, aber auch kulfurelle Ereignisse
wie Kino, Theater und Ausstellungen.
Die Distribution erfolgt in ausgesuchten
Bars, Restaurants, Clubs und Diskotheken,
im jungen Einzelhandel von Fashion bis
Lifestyle, Tatto-Studios und anderen

-

Szenefriseuren. Da es bereits seit Uber = |
8 Jahren erscheint, findet es groBe

Seite 16
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Resonanz und wird in der Tagespresse sogar
,Die Nightlife-Bibel der Stadt” genannt.

Eine entsprechende Ausgabe gibt es auch
fUr Erlangen (Auflage: 10.000 Exemplare)
und in gréBerem Format fUr den GroBraum
MUnchen (Auflage: 10.000 Exemplare).
Auch hier wird jeweils die vierte Umschlag-
seite belegt.

Der ,,Doppelpunkt* richtet sich mit seinen
Inhalten eher an vergleichsweise dltere
Menschen (18-45 Jahre). Es ist kostenlos,
hat eine Auflage von 45.000 Exemplaren
und wird in der Region NUrnberg, Furth und
Erlangen an derzeit 665 Stellen ausgelegt.
Darunter sind fast alle Branchen vertreten,
wie Boutiquen, Cafés, Galerien, Szene-
Treffs, Kinos uvm. Da diese Magazin bereits
seit 1984 erscheint, ist es beim Grofteil der

Konzeption_HairTrends_FINAL.indd 18

viri B LEsiTE
Bevdlkerung als kompetente Informations- Hrll"lﬁ"-'[-"f':']":" i
quelle fur das Leben im Raum NUrnberg e : 105
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In Augsburg legt man besonderen Wert
auf das Magazin ,,Neue Szene Augsburg*.
Es handelt sich hierbei um ein monatlich
erscheinendes, regionales Blaft, das sich
dem Nachtleben und kulturell wichtigen
Aspekten widmet. Die Zielgruppe ist damit
also im Bereich von 14-30 Jahren.

Die Auflage betrégt 25.000 Exemplare,
welche kostenlos in hochfrequentierten
LokalitGten, wie Bars, Diskotheken, Kinos,
Kosmetiker und im Fachhandel aller
Richtungen ausgelegt werden.

Das monatlich erscheinende ,,megazin*

ist die auflagestarkste Zeitschrift zwischen
@ MUnchen und NUrnberg und richtet sich

an die Region Ingolstadt.

Die Zielgruppe ist die am stdrksten konsum-

orientierte Schicht im alter von 14-49 Jahre.

Es ist kostenlos und wird an allen wichtigen Jetzt rockts!

und unwichtigen Stellen ausgelegt. :

i
i
)
|

@i

merazin

.

bezah

Um auch nachhalfig im Gesprdch zu bleiben,
wird nach der Zeit der Er6ffnungen die
gesamte Anzeigenprozedur fUr zwei weitere vwwford-bacher.com
Ausgaben wiederholt. FUr diese Anzeigen - o
wird jedoch lediglich die allgemeine Version

herangezogen.

Seite 18
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6.5) Radiospots

Durchschnittlich hért jeder Deutsche 200 Minuten Radio am Tag, wo-
mit kein anderes Medium so intensiv genutzt wird wie das Radio. Laut
Medienanalyse 2007 Radio héren 79,4% aller BundesbUrger jeden Tag
Radio. Die Horerschaft wird von froh bis spdt in den unterschiedlichsten
Lebenssituationen erreicht, sei es nun Zuhause, bei der Arbeit oder im
Auto. Durch die starke emotionale Bindung an , lhren Sender" gehen
Werbebotschaften nicht unter wie in TV und Printmedien. Damit bietet
Privatradio die perfekte Mischung aus hohen Reichweiten, attraktiven
Zielgruppen und hoher Wirtschaftlichkeit.

Werbespot:

whairyTrends - Ihr Trendsetter fUr Frisur & Styling! Mit unserer eigenen

Frisurenmode-Serie sind Sie immer perfekt gestylt! FUr jeden Anlass!

hairyTrends gibt‘s in MUnchen, Augsburg und Ingolstadt. Und jetzt

ganz neu auch in NUrnberg, Furth in Erlang! Schauen Sie vorbei und @
holen Sie sich am 04. April 2009 ein gratis Styling-Paket bei einem

Styling oder Einkauf ab 30 € | Nehmen Sie an unserem groBen Gewinn-

spiel teil und gewinnen Sie fraumhafte Preise, zum Beispiel 5x ein

Wellness-Wochenende an der Ostseel”

Geschalten wird dieser Werbespot in der Woche vor der Eréffnung der
neuen Filialen von 7-20 Uhr. Damit wird die Hauptsendezeit komplett
abgedeckt und ein GroBteil der Zielgruppen erreicht.

Hierfur werden die Sender ,,Energy-Nurnberg", ,, Energy-MUnchen”,
»Radio-Fantasy" und ,,Radio Galaxy" verwendet.

Seite 19
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Energy-NUrnberg sendet im gesamtenGroB- r
raum NUrnberg, inklusive FUrth und Erlangen.
Die Kernzielgruppe ist zwischen 14 und 39 Jahre
alt, was laut FAB 2008 rund 63.000 Personen
oder 19,6% der Einwohner im Empfangsgebiet
entspricht. Davon sind 37,7% Frauen und 62,3%
Mé&nner. Besonders gern gehdrt wird Energy-
NUrnberg vor allem von 14-29 jGhrigen. Dort
steht der Sender an erster Stelle in der Region.

P
ENERGY

Ahnlich verhdlt es sich mit Energy-Minchen, HTIVIUSICONLY!
wobei hier die Reichweite naturlich noch viel

groBer ist (279.000 Personen). Die Zielgruppe entspricht der von Energy-
NUrnberg und ist damit genau auf den gewunschten Personenbereich
zugeschnitten.

Der Augsburger Sender Radio
Fantasy genieflt laut FAB 2008
einen Bekanntheitsgrad von
79.7% (ca. 198.000 Personen)
und spricht als Hauptzielgruppe
die 14-49 jahrigen an.

Radio Galaxy aus Ingolstadt richtet sich an
die Zielgruppe von 14-29 Jahre und erreicht
damit rund 46.000 Personen im gesamten
Sendegebiet.
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6.8) Zuckerpackchen

Eine Besonderheit ist die Werbung auf Zuckerp&ckchen. Diese kleinen
TUtchen im Format 50 x 50 mm werden in angesagten Restaurants, Cafés
und Bars ausgelegt bzw. bei einer Bestellung dazugelegt. Der Vorteil ist
dabei, dass alle Zielgruppen direkt angesprochen werden kénnen, je
nach Arf des Lokals. Desweiteren muss der Werbetréager definitiv in die
Hand genommen werden und wird daher auch nicht Gbersehen.

Auch wenn die tatséchliche Werbefldche vielleicht etwas klein wirkt, so
dient sie doch als eine Art Visitenkarte und erreicht potenzielle Kunden in
ihrem Moment der Entspannung. Es handelt sich also eher um eine unter-
schwellige und unterbewusste WerbemaBnahme, die jedoch auf Grund
ihrer H&ufigkeit nicht ihr Ziel verfehlt.

rends

III' renddsetter flie i risur & stviing

Immer gestylt fir
die ndchsten Party!

e |
3 b M eiganer
Frisureamade
Sorie K jedan
Anlass!

bairyTiengy
Figanc-Alee f
BAE45 MInche
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6.7) Kinowerbung

Interessante Filme locken jede Woche ca. 3 Millionen Besucher ins Kino.
14% aller 14-29 jahrigen gehen wochentlich ins Kino, 37% mindestens
einmal im Monat. AuBerdem sind 65% aller Kinobesucher unter 30 Jahren,
verfUgen Uber ein Uberdurchschnittliches Einkommen und sind besonders
kommunikativ und trendorientiert. Somit kann ein GroBteil der Zielgruppe
von hairyTrends abgedeckt werden und die Streuverluste beschrdnken
sich auf ein Minimum. Werbespots werden direkt vor dem Kinofilm auf
der Leinwand prasentiert und kann somit nicht, wie im Fernsehen, weg
gezappt werden.

Um die Aufmerksamkeit der potenziellen Kunden zu erregen, wird ein

10-sekUndiger Werbespot produziert, in dem kurz auf das Angebot von

hairyTrends hingewiesen wird. Zusatlich werden die neuen Filialen in

NUrnberg, FUrth und Erlangen, wie auch das Gewinnspiel hervorgehoben.

Die Spots werden eine Woche lang um den Termin der Neueroffnungen

im Cinecitta NUrnberg geschalten. Hierbei handelt es sich um das groBte

Kinozentrum Europas, mit 21 Sdlen und 4984 Sitzpl&izen.

Jahrlich besuchen rund 1,8 Milionen Menschen

die Filmvorstellungen und entspannen sich in

einer der vielen anliegenden Bars, Restaurants

oder auf der AuBenterasse. : — | L=
‘ ) . *‘7 UL
J-Muu|PLEXKlun-mwfn-cnre-ann-nESWJNAN

2
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6.8) Partysponsoring

Werbung ist besonders dann effektiv, wenn sie sich stédndig im Blickfeld
des Befrachters befindet - und das moglichst lange. Zieht man in Be-
fracht, das ein Konzert einer populdren Band zwischen 1,5-2 Stunden
davuert, so erscheint die Platzierung zweier 5 x 1 m groBen Werbebanners
im BUhnenraum als ein durchaus sinnvoll MaBnahmen.

Genau dies wird in den Stéddten NUrnberg, Erlangen, MUnchen, Augs-
burg und Ingolstadt durchgefUhrt. Zuséatzlich werden die von den
Veranstaltern gedruckten Flyer gesponsert, wobei die RUckseite jeweils
fUr Werbezwecke genutzt wird. Diese verweisen in NUrnberg und Erlan-
gen auf die neu erdffneten Filialen, in den anderen Stadten wird auf

das gangige Dienstleistungsangebot von hairyTrends hingewiesen, aber
auch auf die Geschenk-Aktion.

Somit werden je nach Art des Konzerts verschiedene Zielgruppen ange-
sprochen, das Hauptaugenmerk liegt dabei aber bei den 16-30 jGhrigen.

NUrnberg Augsburg

Location: Hirsch Location: Motown Club
Erlangen Ingolstadt

Location: Kulturzentrum E-Werk Location: Musikpark IN
MUinchen

Location: Metropolis Kultfabrik
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6.9) Gelbe Seiten

Der Eintrag eines Unternehmens in die
Gelben Seiten ist schon lange ein Muss.
SchlieBlich kennt laut Ipsos Mai 2004
96,2% der deutschen Bevolkerung den
MarktfUhrer unter den BranchenbUchern
in der Bundesrepublik.

Es wird ausschlieBlich durch Werbung
finanziert und kann somit kostenlos zur
VerfUgung gestellt werden.

Je nach Region werden die Exemplare in
Postfilialen, Tankstellen oder Supermdarkten
ausgelegt, oder sogar direkt in die Haus-
briefkasten geliefert.

Um sich von der Masse abzuheben, wird
eine kostenpflichtige Anzeige im Format
45 x 60 mm geschalten. Diese kann, im
Gegensatz zum kostenfreien Eintrag, auch
grafische Elemente enthalten. So stellen
wir sicher, dass der erste Blick direkt auf
hairyTrends fallt.

“—
—— GelbeSeiten’

www.gelbeseiten.de

Immer gestylt fOr
die n&chsten Party!

Mit eigener
Frisurenmode
Serie fir jeden
Anlass!

hairyTrends
Musterstr. 1
81928 Minchen
www.hairyTrends.de
Tel.: (089) - 12345

Insgesamt sind vier Ausgaben ndtig um das gesamte Einzugsgebiet zu
erreichen (NUrnberg/Furth/Erlangen, Augsburg, Ingolstadt, MUnchen).

Desweiteren wird die Anzeige auch noch im Internet unter der Adresse

www.gelbeseiten.de veroffentlicht, um immer und Uberall erreichbar zu
sein.
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6.10) Website

Ein gelungener und professioneller Internetauftritt gehodrt heutzutage ein-
fach zu jedem ernstzunehmendem Unternehmen. Dadurch bietet man
seinen Kunden die Méglichkeit, sich schnell und unkompliziert Gber alle
angebotenen Leistungen zu informieren.

HierfUr wird die Domain ,,www.hairyTrends.de" eingerichtet, um es dem
Kunden zu ersparen, sich eine allzu lange Webadresse zu merken. FUr das
Unternehmen ist eine Website die ideale Plattform, um sich von seiner
besten Seite zu zeigen und moglichst viele Kunden von den eigenen
Qualitaten zu Uberzeugen. Es ist besonders darauf zu achten, dass die
Bedienung einfach gehalten wird. Die Navigationswege mussen kurz
sein, die wichfigsten Informationen sollten im besten Fall direkt von der
Startseite erreichbar sein. Um auch optischen Ansprichen zu gentugen,
wird die gesamte Website in Flash programmiert. Dadurch kénnen auch
Animationen, Videos und akustische Elemente leicht und effektiv einge-
setzt werden. Dies erleichtert wiederum den psychologischen Zugang
zum Kunden, der damit mehr Freude beim Surfen findet und sich auch
gerne langer auf der Website aufhdlt.

Die MenUpunkte enthalten dabei die Bereiche Home, Typberatung,
Cut & Style, Coloration, Kosmetik, Frisuren-Trends, Offnungszeiten, Termin
online, Preise, Events, Hairytrends for friends, Kontakt und Impressum.
Der Erfolg dieses Werbemittels ist besonders leicht zu messen.
Eingebaute Z&dhimechanismen erlauben es die Anzahl der Besucher
festzustellen sowie die Dauer deren Aufenthalts und die angeklickten
Unterseiten. Man kann also im Detail feststellen, welche Bereiche als
besonders interessant empfunden werden.
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(& www. hairytrends.de - Windows Internet Explorer

5’;1 - |E‘ http: [, hairytrends. de/

Datel  Bearbelten  Ansicht  Faworiten  Extras  ? & -

W [gwww‘hairytrends.de l_l @ o) @ ™ lsh Seiee - @ Sty

hairvirends

Ihr Trendsetter fiir Frisur & Stvling

Home Typberatung CutBStyle Coloration Kosmetik  Frisuren-Trends  Offnungszeiten  Terminge anling Preise Events
Hairytrends setzt auf Preise, die jeder mag
Cut and Style
Waschen & Schneiden (selber Fahnen) 20,00 EURO
Féihnen & Styling (kurzes Haar) 10,00 EURD
Fshnen & Styling (bis Kinn) 15,00 EURD
Fihnen & Styling (bis Schulter) 20,00 EURD
Fishnen & Styling (ab Schulter) 25,00 EURD
Coloration
Farben (kurzes Haar) 20,00 EURO
@ Farben (bis Kinn) 25,00 EURO
Farben (bis Schulter) 30,00 EURO
e Farben (ab Schulter) 35,00 EURO
Folien-Strahnen 1-farbig (Oberkopf) 19,50 EURD
Folien-Stréhnen 1-farbig (ganzer Kopf) 39,50 EURO
Kamm-Strdhnen 1-farbig (nur bei kurzem Haar) 10,00 EURO

Classic blond (kurzes Haar) 15,00 EURD
Classic blond (bis Kinn) 20,00 EURO

Classic blond {bis Schulter) 25,00 EURO

Jede weitere Zusatzfarbe 5,00 EURQ
Wimpern-Farben 5,00 EURO
Augenbrauen-Zupfen 5,00 EURO
Augenbrauen-Farben 3,00 EURO

2008 - Kontakt - Impressum

HFertig €D Internet #100% -
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7) Budgetplanung

Er6ffnungen

Styling-Pakete
Anzahl
Preis je Paket
Bearbeitung
Gesamt

Flyer/Postkarten
Anzahl
Druck
Gesamt:

Gewinne
Wellness-Wochenende 4x je 5.100 €
Gutschein 10x je 500 €
Gutschein 10x je 250 €
Gutschein 5x je 100 €
Gesamt

Gesamt

Flyer/Postkarten

Gestaltung von zwei Versionen je 450 €
Exemplare

NUrnberg

FOrth

Erlangen

MUnchen, Augsburg, Ingolstadt
Druck

1405 St0ck
15 €

5€

28.100 €

3.000 Stock
75 €
75 €

20.400 €
5.000 €
2.500 €

500 €

28.400 €

56.575 €

900 €

40.000 Exemplare
12.000 Exemplare
30.000 Exemplare
120.000 Exemplare
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NUrnberg 1.000 €
FUrth 300 €
Erlangen 750 €
MUnchen, Augsburg, Ingolstadt 2.300 €
Verteilung
NUrnberg 576 €
FOrth 384 €
Erlangen 576 €
MUnchen, Augsburg, Ingolstadt 1.728 €
Gesamt 8.514 €
City Light Poster (CLP)
Gestaltung von zwei Versionen je 450 € 900 €
Exemplare
NUrnberg 100 Exemplare
FOrth 30 Exemplare
@ Erlangen 50 Exemplare
MuUnchen 80 Exemplare
Augsburg 50 Exemplare
Ingolstadt 50 Exemplare
Druck
NUrnberg 900 €
FOrth 270 €
Erlangen 450 €
MUinchen 720 €
Augsburg 450 €
Ingolstadt 450 €
Seite 28
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Schaltung
NUrnberg 8.540 €
FUrth 2.289 €
Erlangen 4.270 €
MUnchen 8.764 €
Augsburg 4.725 €
Ingolstadt 3.920 €
Gesamt 37.548 €
Anzeigen
Gestaltung von zwei Versionen je 450 € 900 €
Doppelpunkt 3x U4 5.160 €
CURT NUrnberg 3x U4 2.940 €
CURT Erlangen 3x U4 1.512 €
CURT MUnchen 3x U4 3.825 €
frendyONE 3x U4 4.845 €
@ Megazin 2.330 € @
Gesamt 21.512 €
Radiospots
Gestaltung 800 €
Produktion 300 €
Schaltung von 7-20 Uhr, stUndlich 20 Sekunden, 1 Woche lang
Energy NUrnberg (2,80 €/Sekunde) 5.096 €
Energy MUnchen (4,50 €/Sekunde) 8.190 €
Radio Fantasy (2,10 €/Sekunde) 3.822 €
Radio Galaxy (2,20 €/Sekunde) 4.004 €
Gesamt 22.212 €
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Zuckerpdcken
Gestaltung 250 €
StUckzahlen
NUrnberg 25.000 Stuck
FUrth 10.000 Stuck
Erlangen 15.000 Stuck
MUinchen 25.000 Stuck
Augsburg 15.000 Stuck
Ingolstadt 15.000 Stuck
Produktion/Verteilung
NUrnberg 1.250 €
FOrth 500 €
Erlangen 750 €
MUnchen 1.250 €
Augsburg 750 €
Ingolstadt 750 €
Gesamt 5.500 €
Kinowerbung
Gestaltung 800 €
Produktion 1.300 €
Schaltung 11.200 €
Gesamt 13.300 €
Seite 30

‘ Konzeption_HairTrends FINAL.indd 31

16.01.2009 18:37:25 ‘



® [ I [ [ [
hairvirends
Partysponsoring
Organisation 1.000 €
PCV-Banner 5m x 1m
Anzahl 10 Stuck
Gestaltung 250 €
Produktion 220 €
Flyerzuschusse
NUrnberg 800 €
700 €
Erlangen 400 €
600 €
MUinchen 800 €
Augsburg 600 €
Ingostadt 600 €
Sponsoring
NUrnberg 1.500 €
1.200 €
Erlangen 600 €
700 €
MUnchen 1.400 €
Augsburg 1.000 €
Ingolstadt 900 €
Gesamt 15.250 €
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Gelbe Seiten (Print)

Konzeption_HairTrends_FINAL.indd 33

Gestaltung 150 €
Schaltung
NUrnberg, Forth, Erlangen 1.000 €
MUinchen 1.000 €
Augsburg 1.000 €
Ingolstadt 1.000 €
Gesamt 4.150 €
Gelbe Seiten (Online)
Gestaltung 150 €
Schaltung
NUrnberg, Forth, Erlangen 300 €
MUnchen 300 €
Augsburg 300 €
Ingolstadt 300 €
Gesamt 1.350 €
Website
Gestaltung von 13 Flash-Seiten 4.300 €
Domain ,,www.hairyTrends.de" fir 24 Monate 105 €
Gesamt 4.405 €
Gesamt 190.316 €
Gesamtbudget 200.000 €
Differenz 9.684 €
Seite 32

16.01.2009 18:37:28



8) Zeitplan

Siehe Einleger.
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